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O INTERNA N°: 31/2023 DATA: 10/07/2023

JA DA FAZENDA

MUNICIPAL

((G:)prdenadqr Geral da Comunicagio

{i§e -‘ann Claude L:ma Tavares

A cmn a Cartlhha com orientagdo Ciclo 2023 Atricon - Fundamentagdo: Art. 72, §42, da Lei n® L

13 450/2017
i i Sem rpals para 0 momento, nos colocamos a sua disposigéo.
| l ,

Atenciosamente,

JoséAucivaldo Alves Santana
Secpétario Municipal da Fazenda

EM: 10/07/2023.

alH“.:J.

j ASSUNTO: RESPOSTA A C101/2023 - CARTA
COMUNICACAOQO | DE SERVICO




Descricdo do servico: INSCRICAO MUNICIPAL EMPRESAS E PESSOA FISICA/ALVARA
DE FUNCIONAMENTO.

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade manter o sistema de Cadastro de Contribuintes
Publico alvo: Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas

Requisitos para utilizacdo: EXCETO EMPRESAS DO MEI, que ndo paga alvara é preciso
cadastrar presencialmente, AS EMPRESAS com regime tributario (ME, EPP, EIRELLI, LUCRO
PREUMIDO E REAL) serd cadastrada através do sistema Agiliza Sergipe no site

www.agiliza.se.gov.br feito pelo contribuinte/contador, posterior sera analisado, deferido ou

indeferido pelo Departamento de tributos do municipio. Apos ser cadastrado no municipio €
emitido a taxa de alvara e encaminhada ao sistema agiliza.

Etapas do processamento: Servico online e Presencial(MEI).

Custo do servigo: Emissdo de taxa do Alvara de acordo com a CNAE da empresa.

Prazo maximo para atendimento: ap6s recepcao e compensacao bancaria Imediato.

Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n® 37

Link que direcionado ao acesso: sistema agiliza

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadéaos, ajudando e auxiliando nas davidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislagéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.


http://www.agiliza.se.gov.br/

Descricdo do servico: EMISSAO NOTA FISCAL ELETRONICA

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administragéo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacéo tributaria.
Publico alvo: Empresa

Requisitos para utilizacdo: A EMPRESA sera cadastrada através do sistema Agiliza Sergipe

no site www.agiliza.se.gov.br feito pelo contribuinte/contador, posterior sera analisado, deferido

ou indeferido pelo Departamento de tributos do municipio. Deferido o contribuinte recebera
através de email Login/ senha e o link para EMISSAO DE NOTA FISCAL.

Etapas do processamento: Servico online.

Custo do servico: Gratuito

Prazo maximo para atendimento: Imediato apds recepgédo

Central de Atendimento ao Cidaddo : Travessa sete de setembro, n° 37

Link que direcionado ao acesso:
https://mww.municipioonline.com.br/se/prefeitura/propria/contribuinte/notafiscal

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadados, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacéo
Decreto n® 061/2012 de 25 de maio de 2012.


http://www.agiliza.se.gov.br/

Descricdo do servico: Emissdo NOTA FISCAL AVULSA

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacao tributaria.
Publico alvo: Pessoa Fisica

Requisitos para utilizacdo: O Contribuinte PF prestador de servico comparecera ao
Departamento de Tributos com os documentos abaixo, serd cadastrada e lancada a Nota Fiscal
gerando o ISS para pagamento, apds a compensacdo no ato do pagamento a nota fiscal seréa

emitida pelo fiscal de tributos.

Documentos: RG, CPF e Comprovante de Residéncia e Descricdo do Servigo Prestador e
informacdes do Tomador do Servico Pessoa Juridica ou Fisica.

Etapas do processamento: Servico presencial

Custo do servigo: O Imposto Devido 5% sobre o valor

Prazo méaximo para atendimento: Imediato apds pagamento do ISS
Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n® 37

Link que direcionado ao acesso: ndo dispde Servico presencial

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadédos, ajudando e auxiliando nas davidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislagéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descric&o do servico: BAIXA DE EMPRESAS E PESSOA FISICA

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade manter o sistema de Cadastro de Contribuintes
Publico alvo: Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas

Requisitos para utilizagdo: AS EMPRESAS solicitard a baixa através do sistema Agiliza

Sergipe no site www.agiliza.se.gov.br feito pelo contribuinte/contador, posterior sera analisado,

deferido ou indeferido pelo Departamento de tributos do municipio.

Etapas do processamento: Servico online e Presencial

Custo do servico: GRATUITO

Prazo maximo para atendimento: Imediato ap6s recepgdo de requerimento.
Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n® 37
Link que direcionado ao acesso: sistema agiliza

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:
tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadaos, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislagéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.


http://www.agiliza.se.gov.br/

Descricdo do servi¢co: Emissdo IPTU periodo Anual

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacao tributaria.
Publico alvo: Pessoa Fisica e Juridica com Imével no Municipio

Requisitos para utilizagdo: Imdvel no Cadastro Imobiliario Municipal, onde podera ser
impresso através do link abaixo, digitando a inscri¢do imobiliaria. Lembrando que existe a opgao
parcelada ou cota Unica com desconto.

Documentos: Escritura Publica, Recibo de Compra e Venda e/ou documentos que comprove a
posse.

Etapas do processamento: Servico presencial e On line

Custo do servico: IPTU Depende da Localizacdo do Imdvel no Logradouro Publico, tendo em
vista a &rea total do imovel.

Prazo maximo para atendimento: Imediato

Central de Atendimento ao Cidaddo : Travessa sete de setembro, n° 37

Link que direcionado ao acesso:
https://www.municipioonline.com.br/se/prefeitura/propria/contribuinte/imovel

Canais para apresentacdo de manifestacao do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadaos, ajudando e auxiliando nas davidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descricdo do servico: Emissdo ITBI

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacao tributaria.
Publico alvo: Pessoa Fisica e Juridica com Imével no Municipio

Requisitos para utilizacdo: Imovel no Cadastro Imobiliario Municipal objetivando a
transferéncia do Imével entre contribuintes.

Documentos: Formulério de ITBI emitido pelo Cartério informando o tipo de transferéncia,
avaliado por um fiscal de tributos emitindo o boleto de ITBI equivalente a 2% sobre o valor de
venda do Imovel.

Etapas do processamento: Servico presencial

Custo do servigo: ITBI 2% do Valor do Imovel

Prazo maximo para atendimento: Imediato

Central de Atendimento ao Cidaddo : Travessa sete de setembro, n° 37

Link que direcionado ao acesso: N&o dispbe Servigo Presencial.

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadaos, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descricdo do servi¢o: Emissdo 1SS

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administragéo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacao tributaria.
Publico alvo: Pessoa Fisica e Juridica

Requisitos para utilizacdo: Prestadores de Servico e prestadores que emitam Ranfs fora do
municipio, até o 15 dias do més subsequente ao Servico .

Etapas do processamento: Servico presencial ou on line

Custo do servigo: variagdo de aliquota conforme enquadramento do Regime Tributério.

Prazo maximo para atendimento: Imediato

Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n° 37

Link que direcionado ao acesso:
https://www.municipioonline.com.br/se/prefeitura/propria/contribuinte/notafiscal/login

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadados, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislagéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descricdo do servi¢co: Emissdo ISS BANCOS

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacao tributaria.
Publico alvo: Bancos

Requisitos para utilizagdo: Servigos Bancérios.

Etapas do processamento: on line

Custo do servico: 5% Faturamento.

Prazo maximo para atendimento: Imediato

Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n® 37

Link que direcionado ao acesso:
https://www.municipioonline.com.br/se/prefeitura/propria/contribuinte/desif/login

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadaos, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacdo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descricéo do servico: TAXA DE PODER DE POLICIA (TAXA DE FEIRA LIVRE, ALVARA
DE AMBULANTES E AUTORIZACAO PARA USO DO SOLO EM LOGRADOUROS
PUBLICOS)

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, érgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de
Proprid, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacdo tributéria.

Publico alvo: Pessoa Fisica e Pessoa Juridica

Requisitos para utilizacdo: As taxas serdo autorizadas apos fiscalizacdo e posterior emitido
Taxa.

Documentos: Pessoa Fisica: RG, CPF e Comprovante de Residéncia ou Pessoa Juridica: Contrato
Social, CNPJ, documentos dos sécios, comprovante de residéncia.

Etapas do processamento: Presencial

Custo do servico: Feira Livre e Ambulante (cobranga por m? semanalmente), Autorizagédo de
ocupacao de solo (taxa anual)

Prazo maximo para atendimento: Apos fiscalizagdo e autorizacdo Imediato

Central de Atendimento ao Cidaddo : Travessa sete de setembro, n° 37

Link que direcionado ao acesso: N&o dispbe de servigo on line

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidaddos, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



Descric&o do servico: PARCELAMENTO DIVIDA ATIVA

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administragéo direta de

Propria, tem por finalidade Administrar a arrecadacdo de tributos.
Publico alvo: Pessoas Fisicas e Empresas

Requisitos para utilizagdo: O contribuinte vai até o setor munido dos seus documentos
Etapas do processamento: Servico Presencial

Custo do servico: GRATUITO

Prazo maximo para atendimento: Imediato.

Central de Atendimento ao Cidadédo : Travessa sete de setembro, n® 37

Link que direcionado ao acesso: Nao disp6e de servico on line

Canais para apresentacdo de manifestacio do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadaos, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislacédo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.

Estaremos a disposicdo para atendé-los



Descricdo do servico: CERTIDAO NEGATIVA, POSITIVA COM EFEITO NEGATIVA e
POSITIVA DE DEBITOS

Setor Responsavel: Setor de Tributos
Secretario Municipal da Fazenda: JOSE JUCIVALDO ALVES SANTANA.

A Secretaria Municipal da Fazenda, 6rgdo de atuacdo instrumental, nos termos da Lei
Complementar 794 de 06 de maio de 2017 e 938 de 2021, integrante da administracdo direta de

Propria, tem por finalidade entre outras Administrar a arrecadacdo tributaria.
Publico alvo: Pessoa Juridica e Pessoa Fisica

Requisitos para utilizacdo: Solicitacdo atraveés do site, sendo apenas emitida para os
contribuintes cadastrados e sendo na modalidade positiva ou negativa de débitos. Caso nao
consiga, necessita se deslocar para a sede do tributos.

Etapas do processamento: on line e/ou presencial

Custo do servico: Gratuito.

Prazo maximo para atendimento: Imediato

Central de Atendimento ao Cidaddo : Travessa sete de setembro, n® 37

Link que direcionado ao acesso:
https://www.municipioonline.com.br/se/prefeitura/propria/contribuinte/certidao

Canais para apresentacdo de manifestacdo do usuario:

tributos@propria.se.gov.br

Telefone: 79 3322-3851

Compromisso de atendimento:

Tem como compromisso atender bem os cidadados, ajudando e auxiliando nas duvidas referentes

aos servigos prestados por esta Secretaria. Sempre priorizando o contribuinte.

Legislagéo
Lei Complementar n® 234/2003 de 01 de dezembro de 2003.



