
CARTA DE SERVIÇOS 
OUVIDORIA

Ouvidoria
PÚBLICO ALVO: 
Qualquer cidadão.
QUEM PODE SOLICITAR: 
Qualquer pessoa ou instituição. 
QUANDO SOLICITAR: 
A qualquer momento.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES 
PARA ACESSAR O SERVIÇO:

PELA INTERNET: 
O interessado deverá acessar o site institucional 
da Prefeitura Municipal de Propriá/SE 
(www.propria.se.gov.br), e procurar pela aba “e-
Sic”, onde poderá escolher o serviço desejado e 
preencher o formulário e ainda por meio do e-
mail ouvidoria@propria.se.gov.br

POR TELEFONE: (79) 99983-1691
Responsável : Edeildo Santos Filho

PRESENCIALMENTE: No prédio da Sede da 
Prefeitura Municipal de Propriá/SE, no endereço: 
Rua Arquibaldo Silveira, 115, 1º andar, centro.

Horário de Atendimento:

Segunda à Sexta, das 7:00 às 13:00

ouvidoria@propria.se.gov.br

Tv Sete de Setembro, 37 - Centro
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